Funciones clave en el equipo de fuerza
laboral de High Fidelity Wraparound

Socio de Apoyo

Juvenil vs Mentor

Socio de Apoyo Juvenil
o

YSP es un adulto joven que ha tenido problemas
emocionales, conductuales, de salud mental o de
consumo de sustancias, y tiene experiencia de
experiencia en el sistema de salud conductual infantil
de Virginia (que incluye tribunales, escuelas, servicios
sociales, etc.), lo que le permite conectar con los
jovenes. Los YSP colaboran con otros jévenes que
intentan desenvolverse en el sistema conectando con
ellos a nivel emocional. Lo hacen compartiendo
experiencias vividas de forma no clinica, sin prejuicios y
con empatia, para establecer una relacién de confianza.

Un Socio de Apoyo Juvenil...

« Utiliza su experiencia para construir una relacién de
confianza.

« Recopila informacién de la familia y los jovenes para
garantizar su participacion en el proceso de trabajo en
familia.

« Se relne con los jévenes para identificar sus necesidades
prioritarias.

« Se asegura de que la participacion de los jovenes impulse
las reuniones de equipo.

« Recuerda al equipo las fortalezas y la cultura de los
jévenes.

« Apoya a los jévenes para que participen en el proceso de
equipo y en los servicios individuales.

e Ayuda a los jévenes a completar sus pasos de accidn y tiene
sus propios pasos de accién.

o Ayuda a construir y reparar relaciones; ayuda al equipo a
comprender a los jovenes y a los jévenes a comprender al
equipo.

« ldentifica, desarrolla o reconecta a los jovenes con apoyos
naturales.

o Transfiere habilidades ...jHacer para, Hacer con, Anima ...!!

Mentor Terapéutico
o

Un Mentor Terapéutico ofrece servicios de apoyo
estructurados, individuales y basados en las fortalezas
del nifio/nifia para abordar sus necesidades sociales, de
comunicacion y de la vida diaria. La mentoria
terapéutica incluye el apoyo, la orientacién y la
capacitacion del joven en comportamientos apropiados
para su edad, como la comunicacidn interpersonal, la
resolucidn de problemas y conflictos, y la interaccion
adecuada con otros jovenes y adultos.

Los servicios de mentoria terapéutica pueden
incluir, entre otras:

» Desarrollo de habilidades Conexion
comunitaria
» Habilidades psicosociales, incluyendo:
o Manejo delaira
o Resolucion de conflictos
o Comunicacion

*El socio de apoyo juvenil y el mentor de
terapia pueden trabajar juntos para
apoyar a los jovenes y a las familias.
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Socio de Apoyo Familiar
vs Entrenador de Padres

Socio de Apoyo Familiar Entrenador de Padres
o

El coaching parental consiste en que uno o ambos

Un FSP es el progenitor o cuidador de un joven con

problemas emocionales, conductuales, de salud mental o

por consumo de sustancias, y tiene experiencia de padres (o cualquier cuidador principal) se rednan

experiencia en el manejo exitoso del sistema de salud con un coach profesional para fomentar el logro

conductual infantil de Virginia (incluyendo tribunales, de objetivos relacionados con la crianza. En este
escuelas, servicios sociales, etc.). Los FSP colaboran con entorno sin prejuicios, el coach puede utilizar la
otras familias que intentan integrarse en el sistema con psicoeducacidn y una estrategia basada en la
sus cuidadores, conectando con ellos a nivel emocional. evidencia para abordar problemas familiares

Lo hacen compartiendo experiencias vividas de forma no relacionados con los nifios. No es necesario que

clinica, sin prejuicios y con empatia, para establecer una
’ pre) y patia, p compartan su

relacion de confianza.

Un Socio de Apoyo Familiar.... Los servicios de entrenamiento para padres

« Utiliza la experiencia vivida para construir una relacién de pueden incluir:

confianza. . .
o Evaluaciones de crianza

« Recopila informacién de la familia y los jévenes para L, .
» Capacitacion, modelado y entrenamiento en
habilidades de crianza especificas

e Sesiones familiares estructuradas

garantizar su participacion en el proceso HFW.

« Se reune con la familia para identificar sus necesidades
prioritarias.

« Garantiza que la participacidn familiar impulse las reuniones
del equipo.

« Los servicios de entrenamiento para padres pueden incluir:

» Evaluaciones de crianza

« Capacitacion, modelado y entrenamiento en habilidades de

crianza especificas

« Sesiones familiares estructuradas

« Recuerda al equipo las fortalezas y la cultura familiar.

« Apoya a los cuidadores para que participen en el proceso de
equipo y en los servicios individuales.

« Ayuda a la familia a completar sus pasos de accion y tiene
sus propios pasos de accion.

« Ayuda a construir y reparar relaciones; ayuda al equipo a

comprender a la familia y a que la familia comprenda al . -
*El socio de apoyo familiar y el

equipo.
« ldentifica, desarrollar o reconecta a los jévenes con apoyos entrenador de pad res pueden trabaJar
naturales juntos para brindar apoyo a los jovenes

« Transfiere habilidades ...!Hacer para, Hacer con, Anima ...!! ya las familias.



Funciones clave en el equipo de fuerza
laboral de High Fidelity Wraparound

Facilitador ICC vs

Gestor de Caso vs Médicc

Gestor de Caso Médico
o o

Un gestor principal de casos es

Facilitador ICC
o

Un coordinador de cuidados Un médico/terapeuta es un profesional

responsable de las operaciones diarias

intensivos lidera el proceso de capacitado para evaluar, diagnosticar y

de la gestion de casos. Vincula a los

trabajo HFW guiando al equipo en tratar a clientes que enfrentan problemas

jovenes y a las familias con los servicios

cada paso mentales, emocionales y conductuales.

Un facilitador ICC...

« Orienta a los jovenes, las familias y
a todos los miembros del equipo
sobre HFW.

» Recopila informacion de los
jovenes, las familias y los miembros
del equipo sobre sus fortalezas,
necesidades y cultura.

o Prepara a todos los miembros del
equipo antes de cada reunion.

« Facilita las reuniones mensuales
del Equipo Familiar HFW.

» Da seguimiento a todos los
miembros del equipo sobre sus
acciones.

« Supervisa la fidelidad al marco de
HFW.

« Se asegura de que todos los
miembros del equipo se
mantengan informados y
comprometidos. La comunicacion
continua con los jévenes, las
familias y los miembros del equipo
garantiza que los jévenes, las
familias y el equipo progresen
hacia la visidn familiar y la mision
del equipo, y guia la planificacidn
de la transicion.

dentro del sistema general de atencidon a
la infancia.
Un gestor de caso...

» Conoce la informacién histérica y
los datos de evaluacion. A
menudo mantiene una relacion
duradera con los jévenes y sus
familias.

» Experto en las necesidades e
inquietudes del sistema
(permanencia, seguridad,
tribunales, escuelas, etc.)
necesidades y preocupaciones;
esencial para un plan integrado.

 Participa en las reuniones
mensuales de equipo HFW; es el
enlace con el sistema en general.

« Asiste a las reuniones del equipo
HFW; define las acciones a seguir
en el plan. Se asegura de que la
planificacion se ajuste a los
mandatos del sistema.

» Realiza tareas continuas de
gestién de casos.

» Mantiene al equipo informado
sobre el progreso y las
inquietudes del sistema/agencia.

« Contribuye con las expectativas
de la agencia en relacién con la
transicion.

Los profesionales clinicos ofrecen
diversos servicios, entre ellos:

Apoyo en crisis; esto puede incluir
ser la primera llamada durante
una crisis de salud mental,
evaluacion de seguridad y
planificacion.

Rehabilitacidn de drogas; esto
puede incluir terapia individual y
grupal, terapia conductual,
tratamiento asistido con
medicamentos y grupos de apoyo.
Terapia familiar; esto puede
ayudar a guiar a toda la familia
mediante la evaluacién de la
familia como sistema y el trabajo
para cambiar el sistemay lograr
cambios en las demds partes.
Psicoterapia individual; también
conocida como terapia de
conversacion, esto puede ayudar a
las personas a procesar sus
sentimientos y a aprender nuevas
habilidades de afrontamiento.

facilitadores ICC,

gestores de casos y médicos puede

trabajar juntos para apoyar a los

jovenes y a las familias.



